
 

 

 

 

 



 

ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг 

муниципального автономного дошкольного образовательного учреждения г. Мурманска № 119 

(наименование организации) 

на 2021 год 

 

Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Наименование 

мероприятий по 

устранению 

недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

 

 

 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

 

Ответственный 

исполнитель             

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия 

 

 

реализованные меры 

по устранению 

выявленных 

недостатков 

 

фактический срок 

реализации 

      

I. Открытость и доступность информации об организации  

Не достаточно 

информации на сайте 

Размещение всей 

необходимой 

информации на сайте 

в соответствие  с 

требованиями 

постоянно,  

1 раз в 10 дней  

 

Бережная Наталья 

Ивановна,             

старший воспитатель 

Информация 

актуализирована, 

структура сайта 

приведена в 

соответствие  

с требованиями 

приказа 

Рособрнадзора от 

14.08.2020 № 831.  

 

постоянно,  

 

      

II. Комфортность условий предоставления услуг 

      

      

III. Доступность услуг для инвалидов 



Отсутствие 

тактильных табличек 

для граждан с ОВЗ 

1.Приобретение 

тактильных табличек 

2. Нанести 

контрастную 

маркировку на 

проступь крайних 

ступеней. 

 

август Мазуренко Наталья  

Владимировна, 

заместитель 

заведующего 

  

      

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

      

      

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

      

      

      

 

 


